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QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh nim 2019

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA

Cén ctr Luét td chitc chinh quyén dia phuong ngdy 19/6/2015;

Can ctt Quyét dinh s6 3777/QD-UBND ngay 25/12/2015 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach cai c4ch hanh chinh tinh Khénh Hoa giai doan 2016 -
2020;

Cin ctt Quyét dinh sb 4089/QP-UBND ngay 27/12/2018 ciia UBND tinh
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 20 19;

Xét dé nghi cia Giam dbc S& Noi vu tai Cong vin sb 698/TTr-SNV ngay
29/3/2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém tra cdng tac cai
cach hanh chinh ndm 2019.

Piéu 2. Giao S& Nai vu chu tri, phéi hop céc co quan lién quan té chic
trién khai thuc hién K& hoach nay va bo cédo Chu tich Uy ban nhéan dén tinh két
qua kiém tra.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Giam déc S& Noi vu; Thi
trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich ny ban nhé&n dén cac huyén, thi x4, thanh
phéd; Tha trudng cac co quan, don vi, cac to chirc va ca nhén c6 lién quan chju
trach nhiém thi hanh quyét dinh nay ké tir ngay ky./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA DPoc lap - Tw do - Hanh phic

] KE HOACH
Kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nim 2019
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s 9}q /OD-UBND ngay 68 /4 /2019)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Béo dam ky luét, ky cuong trong t6 chirc thuc hién cong tic cai cach hanh
chinh (CCHC) phuc vu Nhén dan.

- Dénh gi4 ding tinh hinh, két qua thuc hién tai cic co quan, don vi, dia
phuong; phat huy nhitng mit tich cuc, phat hién nhan rong cic sang kién; chén
chinh thiéu sét, xir Iy vi pham.

- Kip thoi huéng din, thio g& khoé khin vudng méc trong viée trién khai,
thuc hién cac nhiém vu CCHC cia c4c co quan, don vi, dia phuong.

- Thong qua két qua kiém tra, rat ra duoc nhitng vén dé cin quan tam trong
cong tac chi dao, diéu hanh CCHC trong thdi gian téi. Dong thoi kién nghi, dé
xuft véi lanh dao céc cip lién quan dé nang cao chit lwong CCHC ciia tinh.

2. Yéu chu

- Pé cao trach nhiém, y thirc tu kiém tra cla céc co quan, don vi, dia
phuong cia timg cén bg, cong chirc, vién chirc; gan voi trach nhiém cia ngudi
dung dau. Viée tu kiém tra phai dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc, dé ty phat
hién va xtr ly kip thoi nhiing ton tai, han cheé.

- Lam rd két qua, hiéu qua thuc chit cia CCHC; d6i véi cac han ché, vi
pham phai lam r6 trach nhiém cuda tng c4 nhan, by phén ¢6 lién quan.

- Tép trung dliing mirc dbi v6i cac co quan, don vi, dia phuong c6 hd so tdn
dong, tr& han 16n, ¢ nhiéu phén anh, ki€n nghi, van d€ khong hai long.

- Viéc xut ly trach nhiém phai nghiém minh, kip thdi, cong khai, minh bach,
han ché viéc lap lai nhiing thiéu sét, vi pham.

II. NQI DUNG KIEM TRA

1. Ty kiém tra clia cic co quan, don vi, dia phwong: Ngudi dimg diu cac
co quan, don vi, dia phuong phai tu kiém tra thuong xuyén viéc thuc hién nhimng
ndi dung chinh sau:

- Viéc tb chirc thuc hién céc chi dao, cac nhiém vy, cong viéc dugc UBND
tinh giao.



- Viéc niém yét cong khai tht tuc hanh chinh; tiép nhan va xur ly phéan 4nh,
kién nghi cta c4 nhan, tb chirc.

- Viée thye hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyet thud tuc
hanh chinh theo quy dinh; viéc ra soat quy trinh va co ché ph01 hop giéi quyet hd
so thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, co ché mot cira lién thong trong ndi bd
co quan cling nhu vdi cac co quan, don vi li€n quan.

- Dénh gid két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va trach nhiém cia cén b,
cong chire, vién chic tham gia vao quy trinh giai quyét hd so thi tuc hanh chinh
trén phén mém Mot cira dién tir.

- Viéc chip hanh gié 1am viéc, tinh than, thai do phuc vu cua can bg, cong
chirc, vién chirc lam viéc tai Bo phén tiép nhan v trd két quéa trong tiép nhan va
tra két qua.

- Tinh hinh tiép nhén, giai quyét hd so tryc tuyén muc dd 3, 4; viée tiép
nhén, tra két qua qua dich vu buu chinh cdng ich.

- Tinh hinh thuc hién co ché tir chi linh vuec tai chinh clia co quan, don vi.

- Xt Iy céc thiéu sét, vi pham theo thdm quyén va bao cdo két qua trong béo
céo dinh ky vé CCHC.

2. Noi dung Poan kiém tra cong tic cii cich hanh chinh cia tinh s&
kiém tra tai cac co quan, don vi, dia phwong

a) Cong tac chi dao, didu hanh CCHC va két qua thuc hién c4c nhiém vu
CCHC trén céc linh vuc (chi tiét theo Dé cuwong bdo cdo).

b) Péi véi cac co quan diu méi tham muu CCHC, kiém tra thém chtc trach
tham muu thuc hién Ké hoach CCHC tinh nim 2019, K& hoach CCHC tinh giai
doan 2016 — 2020 va Chi thi s6 12/CT-UBND ngdy 26/5/2017 cia UBND tinh.

¢) Déi véi cac dia phuong kiém tra thém:

- Viéc trién khai cac giai phép, trong do6 c6 v1ec thuc hién trach nhiém g1a1
trinh v6i ngudi dan, hidu qua tuong tac voi chinh quyén chp xa d8 nang cao Chi s6
PAPI cia tinh.

- Viéc thuc hién quy dinh vé tiép nhan vi giai quyet hd so thd tuc hanh

chinh theo co ché mét cira, mdt cira lién thong dbi v&i hd so linh vuc dét dai; lao

dong — thuong binh va xa hoi; thi tuc lién thong 3 trong 1, 2 trong 1 “dang ky khai
sinh — ding ky thudng trd — cép thé bao hiém y té dbi voi tré em dudi 6 tudi”.

III. CO QUAN, PON VI PUQC KIEM TRA
1. Kiém tra toan dién cong tic CCHC

Trucmg Poan kiém tra quyét dinh co quan, don vi s& kiém tra, thong bao
lich kiém tra cho céc co quan, don vi dugc kiém tra truéc 10 ngay dé chudn bi. Sb
luwong co quan, don vi dugc kiém tra phai dam bao:



- Khéi céc s¢, nganh thudc tinh: Kiém tra it nhit 03 co quan.
- Khéi co quan nganh doc: Kiém tra it nhét 02 co quan (bao gdm céc don vi
truc thude).

- Khéi huyén: Kiém tra it nhét 02 don vi cp huyén va 04 don vi thudc va
truc thude.

- Khoi don vi sy nghiép truc thugc UBND tinh: Kiém tra it nhét 02 don vi.

- Khéi UBND cap xa: Kiém tra it nhit 06 don vi cp xA.

2. Kiém tra chuyén dé

- Viée t6 chire tiép nhan va giai quyét ho so thii tuc hanh chinh trén phan
mém Mot cira dién tir giai phap kién triic méi;

- Viéc bd trf ha tang k§ thudt phuc vu van hanh, tic nghiép trén phin mém
Mot ctra dién tir giai phap kién tric méi;

- Viéc thuc hién quy dinh ctia phap luat vé& giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vec méi trudng, xay dung, dit dai, tu phép, ho tich;

- V& tai chinh cong: Viéc trién khai thuc hién co ché tr chi ctia don vi s
nghiép cdng 1ap tryc thude khdi huyén theo Nghi dinh sb 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 cua Chmh pht; két qua thuc hién thue hanh tiét kiém, chéng lang phi
theo Thong tw s6 129/2017/TT-BTC ngay 04/12/2017 cua B Tai chinh; tinh hinh
tur chit v& linh vue tai chinh cta céc co quan, don vi thude tinh.

- Két qua danh gia, xép hang CCHC nim 2018 dbi véi cac don vi cép dudi,
truc thudc; viéc thuc hién danh gid, phan loai can b, cdéng chitc, vién chirc, thi
dua — khen thudng trén co s& két qua danh gia, xép hang CCHC, két qua giai
quyét hd so TTHC cla co quan, don vi theo Chuong trinh hanh dong sb 12-
CTr/TU ngay 31/3/2017 cda Tinh y.

3. Kiém tra khong bao truéc

a) Ngoai c4c co quan, don vi duoc kiém tra theo khoén 1, khoan 2 Muc III
Ké hoach niy, Doan kiém tra tién hanh kiém tra khong bdo trudc tai mot sb so,
nganh, dia phuong, nhét 13 d6i véi céc co quan, don vi bj t§ chirc, cong dan phan
anh gay phién ha.

b) Noi dung kiém tra khong béo trudc
- Céng khai, minh bach co ché, chinh sach, thii tuc hanh chinh;

- Viéc chép hanh ky luét, ky cuong, gio giéc lam viéc, thuc hién quy ché
van hoa cdng so cua can b, cong chirc, vién chirc;

- Viéc tiép nhén, giai quyét TTHC theo co ché mét cira, co ché mot cira lién
thong; thai d6 giao ti€p, ing x1;

- Sw phén cong va phdi hop trong tb chirc thuc hién CCHC; t6 chirc va hoat



dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua;

- Vige t chirc lam viéc vio ngdy thir by hang tudn d& tiép nhén, giai quyet
tht tuc hanh chinh.

IV. THOT GIAN KIEM TRA

- Kidm tra theo lich théng bao trudc (ddi véi viée kiém tra toan dién cong
tac CCHC va kiém tra chuyén d&): Poan kiém tra tién hanh kiém tra theo lich
thong bdo cu thé gl c4c co quan, don vi, dia phuong, du kién chia 02 dot: Dot 1
(thang 4/2019) va dot 2 (thang 7/2019).

- Kiém tra khong béo trude: Thoi gian va don vi dugc kidm tra s& do
Trudng Poan quyét dinh.

V. THANH PHAN CUA POAN KIEM TRA

1. Thanh phan Poan kiém tra CCHC ciia tinh

Poan kidm tra dugc thanh 1ap theo quyét dinh ciia UBND tinh gém thanh
vién Ban chi dao CCHC tinh va T6 thu ky, cac co quan, don vi c6 lién quan.

Dy kién td chitc Doan kiém tra thanh céc T6 kiém tra phu hop véi ndi dung,
d6i tuong va hinh thirc ki€ém tra.

2. Thanh phin ciia co quan, don vi, dia phwong tham gia 1am viéc véi
Doan kiem tra

Theo thong bao cu thé clia Trudng doan kiém tra.

VL PHUONG PHAP KIEM TRA

1. Kiém tra theo lich théng bdo truéc

- Co quan, don vi dugc kidm tra bo cdo két qua thuc hién trén cac linh vuc
thudc noi dung kiém tra va cung cap céc tai liéu, o liéu, bao cdo co6 lién quan cho
Poan kiém tra.

- Doén kiém tra tién hanh kiém tra thuc té viéc thuc hién trén céc linh vuc
thudc ndi dung kiém tra, yéu clu co quan, don vi dugce kiém tra cung cép phuong
tién (tai khoan truy cép cac hé thong phan mém, hd so luu @& dbi chiéu,...) va cac

tai liéu, sb lidu, bao cao ¢6 lién quan & phuc vu dénh gid két qua thuc hién cua co
quan, don vi (cac sd liéu lién quan dén ndi dung kiém tra duoc théng ké tir ngay

01/01/2019 dén ngay béo cdo).

- Tién hanh trao d8i, thao luan, yéu cdu co quan, don vi duge kiém tra béo
céo bd sung, giai trinh d& 1am 3 d6i véi cac ndi dung con chua théng nhat. Trong
qua trinh kiém tra, cac thanh vién Poan kidm tra tim hiéu nguyén nhén khé khan,
ton tai, nghlen ctru d& xuét clia céc co quan, don vi va giai dap, huéng din nhing
vudng méc dé gitp co quan, don vi khic phuc nhitng han ché, t6n tai.

Két thuc budi kiém tra, TS truéng TH kidm tra két luan so bd két qua kiém



tra.

2. Kiém tra khong bdo trwée

- Doan kiém tra tién hanh kiém tra tryc tiép tai mét sb co quan, don vi, dia
phuong.

- Céc co quan, don vi cung cép tai liéu, hd so lién quan triéu tap can bo,
cdng chirc, vién chire ¢6 lién quan theo yéu cau, tich cwc phoi hgp Poan kiém tra
hoan thanh nhiém vu.

- Trong qué trinh kiém tra, c6 thé két hop khao sat nhanh, phéng van truc
tiép to chitc, cdng dan dén thuc hién thi tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va
tra két qua cla co quan, don vi duogc kiém tra; thu thap théng tin tir can b, cong
chirc, vién chirc cua co quan, don vi, dia phuong vé cac ndi dung c6 lién quan.

VIL. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhi€ém ciia cac co quan, don vi dwgc kiém tra

- Trién khai Ké hoach nay dén cac tb chirc, don vi truc thudc va phéi hop
thye hién theo yéu cdu ctia Poan kiém tra.

- Céc co quan, don vi xdy dung béo cdo va gl truéc cho Poan kiém tra
(théng qua S& No&i vu), ddng gui file dién tr vé hop thu
cche.snv@khanhhoa.gov.vn chdm nhat truée thoi diém kiém tra 07 ngay.

- Céc co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra cung cép céc béo cdo, tai
liéu, bd tri thanh phan, dia diém lam viéc véi Poan kiém tra theo diing yéu cau.

2. S& Noi vu

- Tham muu UBND tinh thanh l4p Doan kiém tra cong téc cai cach hanh
chinh tinh ndm 2019. '

- T8 chirc trién khai cong tac kiém tra theo chitc ning, thim quyén duoc
giao.

- Tham muu viéc phan cong trach nhiém trién khai. Chudn bi cac hd so, tai
liéu, biéu mau phuc vu cong tac kiém tra theo lich kiém tra. Lam dau méi, chu tri
phoi hop vdi cac thanh vién Poan kiém tra t6 chtc ki€ém tra tai cidc co quan, don
vi, dia phuong theo Ké hoach.

- Két thac kiém tra, tong hop, bdo cdo UBND tinh két qua, thong bdo két
qua kiém tra d61 v4i cac co quan, don vi, dia phuong dugce kiém tra.

3. Céc S&: Nbi vu, Ké hoach va Pau tw, Tai chinh, Thong tin va Truyén
thong, Khoa hoc va Cong nghé, Vin phong UBND tinh

- Cir c4n bd, cong chirc tham gia Poan kiém tra theo ké hoach va b tri cong
tac hop 1y dé thanh vién tham gia day db theo ding quy dinh.

- Cung cép tai liéu, thong tin lién quan theo pham vi, chitc ning quan ly,



giri Thu ky Poan kiém tra tbng hop.

- Chju trach nhiém thuc hién kiém tra cdc ndi dung theo phén coéng cla
Trudng Doan va T6 trudng TS Kiém tra.

4. S& Tai nguyén va Mi trueong va mdt sé co quan, don vi lién quan:
Ct thanh vién tham gia Poan kiém tra tai UBND c4c huyén, thi x&, thanh pho, céc
don vi cAp x4 va mdt s co quan nganh doc c6 lién quan.

5. Vin phong UBND tinh: Phéi hop véi S& N6i vu bé tri céc diéu kién,
phuong tién va hau can d& Poan kiém tra hoan thanh nhiém vu.

6. Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bio Khanh Hoa: Tham
gia dua tin cac budi lam viéc cuia Poan kiém tra theo ké hoach.

VIIL KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi phuc vu céng tac kiém tra tir ngudn kinh phi ci céch hanh chinh
tinh cap trong ngan sich S& N6i vu nim 2019.

Uy ban nhan dén tinh & nghi céc co quan, don vi, dia phuong 6 lién quan
t chuc trién khai nghiém tic K& hoach nay./.

TM UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Dic Vinh




Phu luc

, DPE CUONG BAO CAO PHUC VU
KIEM TRA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2019

(Kém theo Ké hoach kiém tra cong tac CCHC nim 2019)

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Céc giai phap chi dao, diéu hanh theo Chuong trinh cai cich hanh chinh
tinh Khanh Hoa giai doan 2011 — 2020 ban hanh kém theo Quyét dinh sb
3377/QD-UBND ngay 14/12/2011 ctia UBND tinh.

2. Viéc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong s 12-CTr/TU ngay
31/3/2017, Chi thi sb 12/CT-UBND ngay 26/5/2017, Chi thi s6 19/CT-UBND vé
d4y manh CCHC tinh giai doan 2016 — 2020 ngay 29/8/2016, Ké hoach CCHC
tinh nam 2019 duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4089/QD-UBND ngay
27/12/2018 cta UBND tinh; cdc ndi dung chi dao CCHC cua cap iy Péang (cing
cAp), cac Chi thi, Thong bao két luan cia UBND tinh tai cac hdi nghi, cac cude
hop c6 lién quan.

3. Viée tr1én khai thyc hién céc giai phép d& ning cao cac Chi sb danh gia
61 v6i tinh: Chi so néng lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 h1eu qué quan tri va
hanh chlnh cong cap tinh (PAPI), Chi s& Cai c4ch hanh chmh cép tinh (PARI); cac
Ch1 sb danh gia dbi voi co quan, don vi, dia phuong: Chi s6 CCHC (PARI), Chi
s6 mirc d6 hai 1ong (SIPS).

4. Viéc khic phuc tdn tai, han ché theo két ludn tai cac dot kiém tra trude
(néu co).

5. Céc sang kién CCHC.

II. KET QUA THU'C HIEN

1. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Kiém tra viéc thuc hién cong khai thd tuc hanh chinh tai try s¢ va trén
Trang thong tin dién tr cia co quan, don vi theo K& hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh ndm 2019 trén dia ban tinh.

- Kiém tra viéc tham muu Quyét dinh céng b thii tuc hanh chinh va Quyét
dinh cong bd danh muc thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Thong tu so
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 va Thong tu so 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 ctia Vin phong Chinh phu (4p dung vdi céc co quan chuyén mén thude
UBND tinh).

- Kiém tra viéc giai quyét thd tuc hanh chinh dwa trén cic van ban quy
pham phap luét cé quy dinh thu tuc hanh chinh, ndi dung tht tuc hanh chinh dugc

niém yét tai noi tiép nhan g1a1 quyét thu tuc hanh chinh va thong tin cong khai
trén Co s& dit liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh. Kiém tra viéc thuc hién co ché



mdt clra, mét cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua
phép luat.
- Kiém tra viéc ra sodt, d4nh gi4 thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai

Chuong V Nghl dinh 63/2010/ND-CP d3 dugc sira dbi, bd sung va Chuong V
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong Chinh phd.

- Kiém tra vidc tiép nhén, xir Iy phan énh, kién nghij v& quy dinh hanh chmh
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phta vé
tiép nhén, xir Iy phan &nh, kién nghj ctia c4 nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh
dd dugc stra ddi, bd sung va Chuong VI Théng tu 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 ctia Vén phong Chinh phu.

- Viéc thuc hién tiép nhén, tra két qua hd so th tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh c6ng ich.

* A A ‘ A > A id S A A
2. Viée thye hién co ché mét cira, co ché mot cira lien thong

- Viéc tham muu, ban hanh cc quy ché lién quan vé thuc hién co ché mot
clra, co ché mét cira lién thong va cdng tac trién khai, t§ chirc thuc hién.

- Viéc phéi horp v0i cac co quan cd lién quan trong viée giai quyet thu tuc
héanh chinh theo co ché mét ctra lién thong, nhitng khé khin, vuéng méc.

- Viéc thuc hién quy trinh gidi quyét thu tuc hanh chinh trén Phin mém mot
cira dién tir va trén thuc té (tir ngay 01/01/2019 dén thoi diém bio c4o).

- Viéc thuc hién dénh gid, nhan xét can b, cong chuc vién chuc tham gia
trong quy trinh xir 1y hé so tht tuc hanh chinh trén phan mém Mdt cira dién tt.

- Viéc thuc hién tlep nhén va giai quyét hé so truc tuyen muc do6 3, 4 tai co
quan, dia phuong; danh gia nhitng két qua da dat duoc.

3. V& t6 chitc bd may

- Viéc hoan thién chirc ning, nhiém vu quyén han, co ciu t§ chirc theo quy
dinh.

- Tinh hinh st dung, quan 1y bién ché, sb ngudi 1am viée.

- Viée thyc hién céc quy dinh vé phan cip, iy quyén quén ly nha nuéc ddi
véi nganh, Iinh vuc.

- Viéc trién khai Ban md ta cong viéc va khung ning luc V’iéC lam tai co
quan, don vi; danh gia mirc d§ phu hgp cua vi tri viéc lam va co ciu ngach cong
chtrc, hang vién chue.

4. V& xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bg, cong chitrc, vién
chirc

- Kiém tra cdng tdc can bod theo chi dao cia UBND tinh tai cong vin sb
4426/UBND-TH ngay 26/5/2017, bao gdm: Céng téc quy hoach, bd nhiém, bd
nhiém lai, kéo dai thoi gian cong tac cac chirc danh lanh dao, quan ly; so luong



cap pho ciia cac co quan, don vi, dla phuong; viéc phé thl trudng co quan cap trén
kiém nhiém thd truéng co quan cép dudi.

- Kiém tra viéc b tri cong chirc theo ban mé ta cong viée va khung ning
Iyc vi tri vigc lam tai cac co quan, dia phuong. '

- Viée trién khai thuc hién K& hoach s6 10316/KH-UBND ngay 22/12/2016
cia Uy ban nhan dan tinh v& viéc trién khai thyc hign Chi thi s§ 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thi tuéng Chinh pht vé tdng cuong ky luat, ky cuong trong céc co
quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

- Viée trién khai thyc hién Quy ché dén chu két hop véi viée trién khai thuc
hién céc bién phap nang cao chit luong, hi€u qua cong tac dan van cia cic co
quan Nha nuéc kém theo Quyét dinh s 831/QD-UBND ngay 30/3/2017 cta Uy
ban nhan dan tinh.

- Viéc trién khai thyc hién Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phu thye
hién Nghi quyét s§ 26-NQ/TW ngay 19 thang 5 nim 2018 Hoi nghi l3n tht bay
Ban Chép hanh Trung wong khéa XII v& tap trung xay dung d6i ngli can bd céc
cp, nhét 13 cAp chién luoc, du phém chit, ning luc va uy tin, ngang tAm nhiém
vy; Nghi quyét s6 27-NQ/TW Hoi nghi I4n thir bay Ban Chp hinh Trung uong
khéa XII v& cai cach chinh sch tidn luong ddi véi can bd, cdng chure, vién chirc,
luc luong vil trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép.

- Viée trién khai thuc hién céng vin sb 9987/UBND-TH ngay 28/9/2018
cta UBND tinh vé trién khai Chi thi s§ 28/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh pht vé
dy manh bdi dudng true khi bd nhiém chirc vu lanh dao, quan ly déi véi can bo,
cdng chirc, vién chirc.

- Viée trién khai thuc hién Céng vin sb 2126/UBND-TH ngay 08/3/2019
ctia UBND tinh vé thuc hién két ludn thanh tra ciia Thanh tra Bd Noi vu.

- Viéc trién khai Phin mém Quén 1y can bd, cong chitc, vién chic.
5. Hién dai héa hanh chinh
a) Ung dung Cong nghé thong tin:

- Viéc ban hanh va t6 chirc thuc hién céc quy dinh, quy ché, ké hoach vé
trién khai tmg dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cta co quan, don vi, dia
phuong.

- Viée b6 tri nhan Iyc, dam bao phuong tién, trang thibt bi, ha téng cong
nghé thoéng tin phuc vy cdng téc chuyén moén; vigc trang bi may tinh, thiét bi hd
trg va dudng truyén internet phuc vu cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh trén
phin mém Mot clra dién to.

- Pham vi, mic @6 va hiéu qua trién khai tng dung hé thdng phin mém
quan ly va diéu hanh phuc vu cong tac didu hanh va giai quyét cong viée clia co

quan, don vi, dia phuong; viéc tao 14p, luu trit vin ban dién ti theo tiéu chuén quy
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dinh tai Quyet dinh sb 1321/QD UBND; viéc sb hoa, luan chuyen xir ly, tham
muu, xét duyét vin ban di/dén trén phan mém va qua méi trudng mang; Viéc trao
ddi van ban dién tir gifta cic co quan nhd nudc; viée sir dung chit ky sd cla co
quan va lanh dao co quan trén van ban dién tu.

- Viéc cung cép thong tin trén cdng/trang théng tin dién tlr cla co quan;
muc d6 st dung thu dién tr cong vu phuc vu cdng viéc; cong tac ddm bao an toan,
an ninh thong tin.

- Ket qua tr1en khai mang truyén sb liéu chuyén dung, ket qua trién khai
chinh quyén dién tir cp x4 (dbi véi UBND cip huyén va UBND cp x4).

- Péi véi co quan hanh chinh nha nudc thude tinh: Két qua ra soat danh
muc TTHC truc tuyen mutc d6 3, 4; cac bién phap trién khai va ket qué giai quyét
TTHC tryc tuyén 3, 4 trén hé théng Hanh chinh cong truc tuyén, két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich. |

- P6i vé6i don vi sy nghigp va co quan nganh doc Trung wong: Viéc img
dung cdng nghé thong tin trong cung cip thong tin, tiép nhén, giai quyét hd so
TTHC va phuc vu hoat dong theo ddi, quan ly, chi dao cong tac tiép nhén, giai
quyét ho so TTHC.

b) Ap dung Hé théng quén 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO 9001:2008:

- Viéc x4y dung, ép dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo yéu ciu ciia Tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001; viéc tun thil theo cic quy dinh tai Quyét dinh s6
19/2014/QD-TTg cua Thi tudéng Chinh pha.

- Viéc chuyén dbi 4p dung TCVN ISO 9001:2015 trong cic co quan hanh
chinh nha nudc ndm 2019.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng wu diém.

2. Nhitng tdn tai, han ché va nguyén nhan.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP

V. KIEN NGHI, PE XUAT (néu cu thé, khéng ghi chung chung)

Néu nhitng kién nghi, d& xuit d6i véi cdc co quan cAp trén dé cong tac
CCHC trong giai doan t6i dat két qua, hidu qua tét hon.

VI. CAC PHU LUC, BIEU, BANG (thuyét minh, minh hoa, gidi trinh)

Kém theo bao co cic vin ban vé chi dao, trién khai cong tdic CCHC cua co

quan, don vi, dla phuong; céc tai liéu khac minh hoa cho ndi dung béo cdo; cac
bang téng hop sb lidu lién quan dén ndi dung kiém tra tir ddu nim 2019 dén thoi

diém bdo cdo./.
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