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Ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cdi cich hanh chinh nim 2020

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA

Céan cir Ludt t6 chite chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Quyét dinh sé 3 777/QD UBND ngay 25/12/2015 cia Uy ban nhdn
dan tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach cai cdch hanh chinh tinh Khénh Hoa giai
doagn 2016 - 2020,

Can cie Quyét dinh sé 3994/QD UBND ngay 31/12/2019 cia Uy ban nhén
dén tinh Khdnh Hoa ban hanh Ké hoach cai cdch hanh chinh tinh Khdnh Hoa ném
2020,

Xét dé nghi cia Giém déc S¢ Noi vu tai To trinh sé 923/TTr-SNV ngay
24/4/2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém tra cOng tac caj
cach hanh chinh ndm 2020.

Diéu 2. Giao S& Nbi vy chit tri, phdi hep cac co quan lién quan t8 chiec trién
khai thyc hién Ké hoach nay va béo cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh két qua
kiém tra.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Gidm déc S& N&i vu; Th
trudng cac sO, ban, nganh thuge tinh, cdc co quan nganh doc; Chi tich Uy ban
nhén dén cdc huyén, thi x4, thanh phé; Thu trudng cac co quan, don vi, cac td
chirc va cd nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir
ngay ky./.
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- Nhu Biéu 3 (t/h); :

- B§ Noi vu (béo céo);

- Vin phong Chinh phi (bdo cio);

- TT. Tinh 0y (bdo cao);

- TT. HOND (béo cao);

- TT. UBND tinh (bao cao);

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- Cong Théng tin dién tir CCHC tinh;
- bai PTTH Khanh Hoa, Bao KH;
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Doc ldp - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
Kiém tra cdng tac cdi cach hanh chinh nam 2020
(Ban hinh kém theo Quyét dink 56 003 /0D-UBND ngay 65 /872020
cua UBND tinh Khdnh Hoa)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Bao dam ky luét, ky cuong trong té chirc thuc hién clng téc cai cich hanh
chinh (CCHC) phuc vu Nhan dan.

- Péanh gid dang tinh hinh, két qua thuc hién tai cac co quan, don vi, dja
phuong; phat huy nhu'ng mat tich cuc, phat hién nhén rdng cac sang kién; chi ra
nhitng mit con han ché, tdn tai, kip thoi chdn chinh.

- Kip thdi huéng din, théo g& khé khin vudng mic trong viéc trién khai, thuc
hién c4c nhiém vy CCHC ciia céc co quan, don vi, dia phuong,

- Théng qua két qua kiém tra, rat ra dugc nhimg vén dé cin quan tam trong
cong tac chi dao, dleu hanh CCHC trong thoi glan t6i. Pong thoi kién nghi, d& xuét
v6i lanh dao cac cdp lién quan dé nang cao chét luong CCHC cia tinh.

2. Yéu ciu

- D& cao trach nhiém, y thirc tu kiém tra cua cac co quan, don vi, dia phu'ong
cia timg can bg, cdng chirc, vién chirc; gin véi trach nhiém cia ngudi dimg déu.
Viée tir kiém tra pha1 duge thyc hién thudng xuyén, lién tuc, dé tir phat hién va xir
ly kip thoi nhitng ton tai, han ché.

- Lam r3 két qué, hiéu qua thuc chit ciia CCHC; d6i véi céc han ché, vi pham
phai lam rd trach nhiém cla timg c4 nhén, b4 phan ¢6 lién quan.

- Tép trung ding mirc dbi véi cac co quan, don vi, dia phuong ¢6 hé so ton
dong, tré han 16n, ¢ nhiéu phan 4nh, kién nghi, van d€ khong hai long.

- Viéc xur ly trach nhiém phai nghiém minh, kip thdi, cong khai, minh bach,
han ché viéc 13p lai nhitng thiéu sét, vi pham.

II. NQI DUNG KIEM TRA

1. Ty kiém tra caa cic co quan, don vi, dia phwong: Ngudi dimg déu céc
co quan, don vi, dia phuong phai tu kiém tra thudng xuyén viéc thuc hién nhimg
ndi dung chinh sau:

- Viéc td chirc thuc hién céc chi dao, cac nhiém vu, cong viéc dugc UBND



tinh giao.

- Viéc niém yét cong khai thi tuc hanh chinh; viéc tiép nhan va xir ly phan
anh, kién nghi clia ¢4 nhan, t6 chiec.

- Kiém tra viéc thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong trong gidi quyét
thu tye hanh chinh theo quy dinh; viéc ra soat quy trinh va co ché phdi hop giai
quyét ho so thi tyc hanh chinh theo co ché mét cira, co ché mét cira lién théng
trong ndi bd co quan cling nhu véi cic co quan, don vi lién quan.

- Viée chdp hanh gi¢r 1am viéc, tinh thin, thai do phuc vu clia cén b, cong
chire, vién chirc 1am viée tai Bo phén tiép nhan va tra két qué trong tiép nhén va tra
ket qua.

- Dénh gi4 két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va tréch nhiém cda cAn bo,
cong chire, vién chire tham gia vao quy trinh gidi quyét hd so thu tuc hanh chinh
trén phan mém Mét cira dién .

- Tinh hinh tiép nhan, gii quyét hé so truc tuyén mic d6 3, 4; vige tiép nhan,
tra két qua qua dich vy buu chinh céng ich.

- Tinh hinh thyc hién co ché tu chu linh vyc tai chinh ctia co quan, don vi.

- Viéc phat hién, xtt Iy c4c thiéu sét, vi pham theo thim quyén.

- Céc nd1 dung khéc ¢6 lién quan.

2. Ni dung Poan kiém tra cong tac cdi cich hanh chinh ciia tinh s& kiém
tra tai cac co quan, don vi, dia phuwong

2.1. Cong tac chi dao, didu hanh CCHC va két qué thuc hién céc nhiém vy
CCHC trén céc linh vuc (chi tiét theo dé cuong bdo cdo).

2.2. Dbi véi cac co quan dau méi tham muu CCHC, kiém tra thém chirc tréch
tham muru thye hign K& hoach CCHC tinh nam 2020, Ké hoach CCHC tinh giai
doan 2016 — 2020, K& hoach tuyén truyén CCHC nim 2020 theo phén cong cla
UBND tinh, Chi thj s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh; viéc trién
khai céc giai phdp nang cao hiéu qua hoat ddng Trung tdm Dich vu hanh chinh
cong truc tuyén tinh; viéc phdi hop véi co quan thanh vién Ban Didu hanh D2 4n
thanh 1ap Trung tdm dugc phan céng chi tri thuc hién cac nhi¢m vy, hang muc
cong viée.

2.3. Bdi véi cac dia phuong, kiém tra thém:

- Viée thye hién ndng lyong thudng xuyén, ning lwong trude thoi han.

- Viéc chuyén xép luong khi c6 thay déi vé trinh d6 chuyén mon dio tao theo
Théng tu s 13/2019/TT-BNV ciia Bo truéng Bo Ngi vu.

- Viéc bd tri, thuc hién ché d6 chinh sdch ngudi hoat dong khéng chuyén
trach theo Nghi quyét s6 08/2019/NQ-HPND ciia HDND tinh Khanh Hoa.



III. CO QUAN, PON VI PUQC KIEM TRA
1. Kiém tra toan dién céng tic CCHC

1.1. Trudng doan Kiém tra quyét dinh co quan, don vj sé& kiém tra, thong béo
lich kiém tra cho cic co quan, don vi dwoc kiém tra trudc 10 ngay dé chuén bi. Sé
lwgng co quan, don vi dugce kiém tra phai dam bao:

- Khéi cc s, nganh thudc tinh: Kidm tra it nhét 05 co quan.

- Khéi co quan nganh doc: Kiém tra it nhit 02 co quan (bao gdm céc don vi
truc thudc).

- Khéi huyén: Kiém tra it nhat 03 don vi cap huyén va 04 don vi thude va true
thude.

- Khéi don vi sy nghiép tryc thugc UBND tinh: Kiém tra it nhét 02 don vi.

- Khéi UBND cép xa: Kiém tra it nhét 06 don vi cép x4.

1.2. Céc co quan, don vi duge kiém tra xdy dung bao cdo theo dé cuong kém
theo K& hoach nay.

2. Kiém tra chuyén dé (02 chuyén d&)

2.1. Viée t chuc t1ep nhén va g1a1 quyét hd so thi tuc hanh chinh trén phan
mém Mot cira dlen t ﬂaem tra thém vé hzen trang giao dich tai B6 phdn mét cira;
chuyen bién vé s6 leong hé so triec ruyen, thanh todn truc tuyen, buu chinh céng

ich).

2.2. V& tai chinh cong;

- Viéc trién khai thuce hién co ché ty chil cia don vi sy nghiép cong lap theo
Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ciia Chinh phu.

- Viéc ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san céng cua cc co quan, don
vi thugc pham vi quan ly; thuc hi€n céng khai thu chi tai chinh.

- Két qua thuc hién thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi theo Théng tu sb
129/2017/TT-BTC ngay 04/12/2017 cta B§ Tai chinh.

- Tién db giai ngan vén dau tu (4p dung cho cc don vi duge giao von dau tu
phat trién hang nam).

2.3. Tb truéng cdc TS Kiém tra chuyén d& cé trach nhidm huéng din dé
cuong xay dung bao cdo cu thé cho cac co quan, don vi dugce kiém tra.

IV. THOI GIAN KIEM TRA

Poan Kiém tra tién hanh kiém tra theo lich théng bao cu thé giri cac co quan,
don vi, dia phuong, du kién trong quy 11/2020 va quy I11/2020.

V. THANH PHAN CUA POAN KIEM TRA

- e B L4
/A U



1. Thanh phin Poan kiém tra CCHC ciia tinh

- Poan Kiém tra dugc thanh 14p theo quyét dinh cia UBND tinh gém thanh
vién Ban chi dao CCHC tinh va T thu ky, cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Dy kién t6 chirc cdc Té Kiém tra phit hop véi ndi dung, déi twong va hinh
thie kiém tra.

2. Thanh phin cia co quan, don vi, dia phwong tham gia lam viée véi
Poan kiém tra

Theo théng b4o cu thé cua Trudng doan Kiém tra.
VL. PHUONG PHAP KIEM TRA

- Co quan, don vi dugc kiém tra bao cao két qua thuc hién trén céc linh vuc
thugc ndi dung kiém tra va cung cép céc tai liéu, 0 ligu, béo cdo c6 lién quan cho
Poan kiém tra.

- Doan kiém tra tién hanh kiém tra thye té viée thuc hién trén céc linh vy
thudc ndi dung kiém tra, yéu ciu co quan, don vi duge kiém tra cung cép phuong
tién (tai khoéan truy cdp cac hé théng phin mém, hd so luu dé déi chiéu,...) va cic
tai lidu, sé lidu, béo cdo ¢6 lién quan dé phuc vu danh gia két qua thuce hién cta co
quan, don vi (céc s liéu lién quan dén noi dung kiém tra duge thdng ké tir ngay
01/01/2020 dn ngay bao céo).

- Tién hanh trao dbi, thao luéin, yéu cau co quan, don vj duoc kiém tra bao cio
bo sung, gidi trinh dé 1am 5 dbi véi cac ndi dung con chua théng nhat. Trong qua
trinh kiém tra, cc thanh vién Doan kidm tra tim hidu nguyén nhan khé khan, tén
tai, nghién ciru d& xuét cua cac co quan, don vi va giai ddp, hudng din nhimg
vuéng méc dé gitp co quan, don vi khéc phuc nhing han ché, tdn tai.

Trong qué trinh kiém tra, c6 thé két hop khao st nhanh, phéng van truc tiép
to chic, cong dan dén thyc hién thit tuc hanh chinh tai B3 phan Tiép nhén va tra
két qua cia co quan, don vi dugc kiém tra; thu thép théng tin tir cén bg, céng chire,
vién chirc cia co quan, don vi, dia phuong, kiém tra dot xudt vé cac ndi dung cé
lién quan.

Két thiic budi kidm tra, T truéng TS Kiém tra két luan so b6 két qua kiém
tra.

VIL TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhi¢m cia cic co quan, don vi dwee kidm tra _

- Trién khai Ké hoach nay dén cac tb chirc, don vi tryc thudc va phéi hop thuc
hién theo yéu cu ciia Doan kidm tra.

- Céc co quan, don vi x4y dung bdo cdo va gii trude cho Doan kidm tra
(théng qua S& Noi vy), dong giri file mém vé& hop thu cong vu:



cche.snv(@khanhhoa.gov.vn chdm nhét trude thoi didm kiém tra 05 ngay.

- Céc co quan, don vi, dia phuong dugc kiém tra cung cép cac béo cao tai
liéu, bd tri thanh phan, dia diém lam viéc véi Doan kiém tra theo dung yéu ciu.

2. S& Ngi vu

- Tham muu UBND tinh thanh 1p Poan kiém tra cdng téc cai cich hanh
chinh tinh ndm 2020.

- T chirc trién khai cdng tac kiém tra theo chic ning, thdm quyén dugc giao.

- Tham muu viéc phén céng trach nhiém trién khai. Chuin bi cac hd so, tai
lidu, bi€u mau phuc vu cong tac kiém tra theo lich kiém tra. Lam dau méi, chu tri
phoi hop vdi cée thanh vién Poan kiém tra t5 chirc kidm tra tai céc co quan, don
vi, dia phwrong theo K& hoach.

- Két thic kiém tra, téng hop, bao cdo UBND tinh két qua, thdng bao két qua
kiém tra dbi voi cac co quan, don vi, dja phuong duoc kiém tra.

3. Cac S&: Noi vu, Tai chinh, Théng tin va Truyén théng, Khoa hoc va
Cong nghé, Van phong UBND tinh

- Cur can b9, cong chirc tham gla Poan kiém tra theo ké hoach va bé tri cong
tac hop ly dé thanh vién tham gia ddy du theo ding quy dinh.

- Cung cap tai liéu, thong tin lién quan theo pham vi, chirc nang quan ly, gii
Thu‘ ky Poan kiém tra tdng hop.

- Chiu trich nhiém thyc hién kidm tra céc ndi dung theo phén cdng cda
Truong Doan va To trudng To Kiém tra.

- Ctt thanh vién tham gia theo d& nghj ctia Poan Kiém tra.

4. S& Tai nguyén va Mdi trueomg va mdt sé co quan, don vi c6 lién quan:
Ctr thanh vién tham gia Poan kiém tra tai UBND cac huyén, thi x4, thanh phé, Cac
don vi cdp x4 va mét s co quan nganh doc 6 lién quan.

5. Viin phong UBND tinh: Phéi hop véi S& Noi vu bé tri cac didu kién,
phirong tién va hau cn dé Poan kiém tra hoan thanh nhiém vu.

6. Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khdnh Hoa: Tham gia
dua tin cdc budi lam viée ctia Poan Kiém tra theo ké hoach.

VIIL. KINH PHI THUC HIEN
Kinh phi phuc vu céng tic kiém tra tir ngudn kinh phi cai cach hanh chinh
tinh cép trong ngén sach S& Ngi vu nim 2020.

Uy ban nhan dén tinh d& nghi cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan td
chirc trién khai nghiém tic Ké hoach nay./.

P
-t "

P

il



Phu lyc

] DE CUONG BAO CAO PHUC VU ]
KIEM TRA CONG TAC CAT CACH HANH CHINH NAM 2020

(Kém theo Ké hoach kiém tra cong tdc CCHC ndm 2020)

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH

1. Viéc xdy dung, ban hanh va t§ chuc trién khai cac K& hoach trién khai
thue hién cac nhiém vu céi cach hanh chinh ndm 2020 ciia co quan, don vi, dia
phuong (Ké hoach CCHC, Ké hoach tuyén truyén CCHC, Ké hoach kiém tra
CCHC, Ké hoach kiém so4t tht tuc hanh chinh,...).

Déng thdri, ra so4t bdo céo tién do viée trién khai thuc hién cac nhiém vu dé
ra trong ké hoach.

2. Viée trién khai thuc hién céc giai phap dé ning cao cic Chi sb danh gi4
d6i véi tinh: Chi sb niing luc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 hiéu qué quén tri va
hanh chinh c¢éng cip tinh (PAPI), Chi s6 Cai cach hanh chinh c4p tinh (PARI); céc
Chi sb danh gia dbi véi co quan, don vi, dia phuong: Chi s6 CCHC (PARI), Chi sé
muc & hai long (SIPS).

3. Viée trién khai thuc hién Chuong trinh hanh déng s 12-CTr/TU ngay
31/3/2017, Chi thj sé 12/CT-UBND ngay 26/5/2017, Théng béo s6 82/TB-UBND
ngay 09/3/2020 vé két luan Hoi nghi tdng két cong tac cai cach hanh chinh (nim
2020) ciia UBND tinh, céc ndi dung chi dao CCHC ctia cip iy Pang (cling cip).

4. Viéc khic phuc tdn tai, han ché theo két lun tai cac dot kidm tra trudc
(néu cé).

5. Sang kién trong trién khai céng tac CCHC.

II. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cai cach thi tuc hanh chinh

a) Déi véi co quan hanh chinh:

- Viéc ra soat, danh gia thd tuc hanh chinh theo quy dinh tai Chuong V Nghi
dinh 63/2010/ND-CP (d3 duge sira d6i, bd sung tai Nghi dinh s& 92/2017/ND-CP)
va Chuong V Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong
Chinh phu.

- Viée tham muu Quyét dinh c6ng bé thii tuc hanh chinh va Quyét dinh céng
bé danh muc tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP

ngay 31/10/2017 va Thoéng tu s 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vin
phong Chinh phu (chi 4p dung véi cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh).

- Viéc thuc hién c¢dng khai tha tuc hanh chinh tai tru s& va trén Céng/trang



théng tin dién tir cla co quan, don vi theo Ké hoach kiém so4t thu tuc hanh chinh
nam 2020 trén dia ban tinh.

- Viéc giai quyét tha tuc hanh chinh dua trén cac vin ban quy pham phép
ludt ¢é quy dinh thu tuc hanh chinh, ndi dung thu tuc hanh chinh dugc niém yét tai
noi tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh va Co s& dir lidu thu tuc hanh chinh
trén Cong dich vy cong quéc gia.

- Viéc thyc hién chi dao ctia UBND tinh tai Cong vin s6 12612/UBND-
KSTT ngay 20/12/2019 vé trién khai thuc hién mot sé cong viéc phuc vu vin hanh
Céng dich vy cong qudc gia.

- Vige tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi dinh s 20/2008/NB-CP ngay 14/02/2008 cta Chinh phu va Chuong
VI Théng tir 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Vin phong Chinh phu.

b) Péi v6i cac don vi su nghiép (bdo cdo vé cdi cdch thii tuc hanh chinh,
quy trinh, phuong thirc diéu hanh va cung cdp dich vy):

- Viée thye thi cdc giai phap don gian hoa, hop Iy héa céc quy trinh chuyén
mén, ky thudt, quy trinh nghiép vy, quy trinh tha tuc giao dich, phuc vu khach
hang.

- Viée cdng bd, cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét cong viéc, giao
dich phuc vu khéach hang;

- Viéc ra soat, hoan thién va céng bb cong khai cac quy ché, quy trinh thy
tyc didu hanh ndi bs.

- Viéc tiép nhan, xtr 1y phan 4nh, kién nghi cta t& chic, ca nhin vé chét
lugng cung cép dich vu.

2. Vige thyre hién co ché mét cira, co' ché mdt cira lién théng (cdc don vi
sw nghiép khéng bdo cdo néi dung nay).

- Tinh hinh thyre hién cdc quy dinh theo co ché mét cira, mot cira lién théng
(t6 chitc bd phan mt cira, tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh,...).

- Viée thuc hién quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trén phin mém Mgt
cira dién tir va trén thuc té (tir ngdy 01/01/2020 dén thdi diém béo céo).

- Viéc phdi hop véi céc co quan c6 lién quan trong viéc giai quyét thu tyuc
hanh chinh theo co ché mot cira lién thong, nhimg khé khin, vuéng mic.

- Viéc thyc hién danh gi4, nhin xét can b, céng chirc, vién chitc tham gia
trong quy trinh xit Iy hd so thii tuc hanh chinh trén phén mém Mgt cira dién tir.

- Viée thuc hién tiép nhan va giai quyét hd so truc tuyén mic do 3, 4; thanh
toén tryc tuyén phi, 1& phi tai co quan, don vi, dia phuong (thdng ké két qué thuc
hi¢n). Danh gia nhitng két qua da dat duge.



3. V& cai cich to chirc b may
- Viéc hoan thién chirc ning, nhiém vu quyén han, co ciu td chic theo quy
dinh.

- Tinh hinh quan ly bién ché; thuc hién tinh gian bién ché theo ké hoach cita
tinh.

- Viée thyc hién céc quy dinh vé t0 chirc bd may, so lugng ldnh dao cép
trudng, cdp pho cia co quan va phong chuyén mon cta co quan, don vi.

- Viéc sap xép céc co quan, don vj thudc va truc thude. Tinh hinh té chic
thuc hién va mirc d§ chong chéo chirc ning, nhiém vu giita cc don vi (néu co).

- Viéc hoan thién co ché phéi hop quan 1y nha nwée; ra sodt quy ché phéi
hop hoat dong, thuc hi€én nhi€ém vu véi cac nganh, dia phuong c6 lién quan.

- Viéc thyc hién cac quy dinh v& phén cip, Gy quyén quan ly nha nudc.
Cong tac kiém tra, gidm sét, danh gi4 dinh ky d6i véi cac nhiém vu thudc pham vi
quan ly nha nuéc d4 dugc phan cép va xit Iy cac van dé dugc phat hién sau kiém
tra (@6 véi co quan tai nguyén va méi truomg, cdc dia phuong, tdp trung kiém tra
vé phdn cdp, 1ty quyén gidi quyét thii tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai).

4. Xay dung, ning cao chat lirgng di ngii can bd, cong chirc, vién chirc

- Viéc thuc hién cbng tac can bd theo chi dao cua UBND tinh tai Céng vin
s6 4426/UBND-TH ngay 26/5/2017, bao gdm: Céng tic quy hoach, bd nhiém, bd
nhiém lai, kéo dai thdi gian cong téc céc chirc danh ldnh dao, quan Iy; s luong cip
phé cla cdc co quan, don vi, dia phuong; viéc phé thi truéng co quan cip trén
kiém nhiém thu truéng co quan cép dudi.

- Viée bo tri cOng chirc theo ban mé ta céng viéc va khung ndng lyc vi tri
viéc lam tai cac co quan, dia phuong.

- Viéc trién khai thuc hién K& hoach s6 10316/KH-UBND ngay 22/12/2016
ctia Uy ban nhan dén tinh v& viéc trién khai thuc hién Chi thi sb 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cia Tha tuéng Chinh phu vé ting cuong ky luat, ky cuong trong céc co
quan hanh chinh nha nudc cac cép.

- Viée trién khai thyre hién Chuong trinh hanh ddng cia Chinh phu thuc hién
Nghi quyét sb 26-NQ/TW ngay 19/5/2018 Hoi nghi 14n thir bay Ban Chép hanh
Trung wong khoéa XII v& tip trung x4y dung d6i ngii can bd cac ca"'tp, nhét 13 cip
chién luoc, du phém chét, néng luc va uy tin, ngang tdm nhiém vu; Nghi quyét )
27-NQ/TW Hdi nghi lan tht bay Ban Chép hanh Trung vong khéa XII vé cai cach
chinh séach tién hrong d6i vé6i can bd, cong chire, vién chire, luc luong vii trang va
ngudi lao déng trong doanh nghiép.

- Viéc trién khai thyuc hién cong van sd 9987/UBND-TH ngay 28/9/2018 cia
UBND tinh vé trién khai Chi thi s 28/CT-TTg ctia Thu tudéng Chinh phu vé diy
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manh bdi dudng trude khi bd nhiém chirc vu lanh dao, quan ly dbi véi can bd,
cong chire, vién chirc.

- Viéc xay dung ké hoach dao tao, bbi dudng hang nim; thyc hién chuong
trinh phat trién ngudn nhan lyc

* D6i véi UBND cip huyén, cép x4, bo sung thém céac ndi dung bao céo:

- Vlec thuc hién nang luong thuong xuyén, nang luong trude thdi han thude
tham quyén theo d&i, quan ly.

- Viée trién khai va thuc hién chuyen xép lwong khi c6 thay déi vé trinh o)
chuyén mén dao tao theo Thong tu sé 13/2019/TT-BNV cia Bé trudng Bo Noi vy,

- Viée bd tri, thu:c hién ché d6 chinh sach ngudi hoat dong khong chuyén
trach theo Nghi quyét s6 08/201 9/NQ-HDND ciia HPND tinh Khanh Hoa.

5. Hién dai héa hanh chinh
a) Ung dung cong nghé thong tin:
- Viéc ban hanh va té chic thyc hién céc quy dinh, quy ché, ké hoach vé

trién khai mg dung c¢dng nghé théng tin trong hoat déng ciia co quan, don vi, dia
phurong.

- Viée bd trf nhan lyc, dam bao phuong tién, trang thiét bi, ha ting cong
nghé thong tin phuc vu cong tic chuyén mén.

- Pham vi, mirc d¢ va hiéu qua trién khai sir dung céc hé théng thong tin:
Phin mém mét cira dién tir; Phin mém E- Office; viéc sir dung chit ky sb cua co
quan va lanh dao co quan trén van ban dién tir; mirc d6 st dung thu dién tir trong
trao ddi cong viéc; viéc trao ddi vin ban dién tr gifra cac co quan nha nudc;

- Viéc cung cép thong tin trén cdng/trang théng tin dién tr cua co quan;
cong tac dam bao an toan, an ninh théng tin.

- Béi véi co quan hanh chinh thudc tinh: Két qua ra soat danh myc TTHC
true tuyén murc do 3, 4; céc bién phap trién khai va két qua giai quyét TTHC truc
tuyén 3, 4 trén hé théng Trung tdm Djch vy hanh chinh cong truc tuyén tinh, két
qué giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cdng ich.

- Péi véi don vi su nghiép va co quan nganh doc Trung uong: Viée lng
dung cong nghé thong tin trong cung cép thong tin, tiép nhan, giai quyét hé so thy
tuc hanh chinh va phuc vu hoat ddng theo ddi, quéan ly, chi dao céng tac tiép nhan,
giai quyét hd so thi tuc hanh chinh.

b) Ap dung Hé théng quan 1y chét lvong theo Tiéu chuén qubc gia ISO
9001:

- Vige xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo yéu ciu cla
Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 va Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg ctia Thu



tudng Chinh phu.

- Viéc chuyén ddi ap dung TCVN ISO 9001:2015, viéc sép nhap HTQLCL
trong cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- Viéc thiét 1ap quy trinh ndi b6 theo md hinh ISO culia céc co quan chuyén
mén thuoc UBND tinh, cip nhit quy trinh dlen tr trén phn mém Mét cra dién tu,
luu trit tai ligu, hd so ISO dién tir trén Phin mém E — Office.

6. V& tai chinh cong
- Viéc chép hanh quy dinh vé quén ly, str dung ngéan sach.

- Két qua thuc hién thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi theo Théng tu sb
129/2017/TT-BTC ngay 04/12/2017 cua Bd Tai chinh.

- Tién d6 giai ngén vén diu tu (4p dung cho cac don vi dugc giao vén dau tur
phét trién hang nam).

IIL. PANH GIA CHUNG
1. Nhimg wu diém.

2. Nhimg tdn tai, han ché va nguyén nhan.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP

V. KIEN NGHL, DPE XUAT (néu cu thé, khong ghi chung chung)

Néu nhimg kién nghj, d& xudt déi véi cac co quan cép trén dé cong tac
CCHC trong giai doan toi dat két qua, hiéu qua tdt hon.

VI. CAC PHU LUC, BIEU, BANG (thuyét minh, minh hoa, gidi trink)

Kém theo bao cao cac vin ban vé ch1 dao trién khai cong tac CCHC cla 00\ \

bang tong h0'p sb heu lién quan den ndi dung kiém tra theo tir ngay 01/01/2020 de
thoi diém bao cdo./.
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